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全城热恋 团购大战高烧不退 

——2010年 8月国内团购网站不完全统计报告 

今年夏天……您团购了没？如果您仍然对团购这个词不甚了解，请把鼠标挪至屏幕右

上角，然后点击小红叉。就算不怎么上网，您总会看电视和报纸吧？要知道，在过去的 3

个月里就连 CCTV 都对团购做了不下 3 次的专题报道，更不消说全国这大大小小的新闻网

站和报纸了。让我们用个今昔对比来描绘一下团购的普及程度吧：几个月前，您举着手机

上的确认短信鬼鬼祟祟地走进餐厅，而现在你会发现整个大厅三分之二的桌上都摆着和你

一样的一扎酸梅汤和两斤烤鱼，人人脸上都洋溢着捡到金子般奇怪的笑容……是的，正如

服务员小妹大吼的——“又来了一桌团购的！” 

欢迎不知道团购的您回到地球，你真的需要补课了。（点此补习 2010 年上半年团购网

站报告）在这个夏天有更多的朋友已经沦为“团购控”了，我们和团购网站一起成长，吃

了牛排涮了火锅，还看了好几场有爆米花和冰淇淋的电影……在步入初秋的 9 月，让我们

一起回顾一下 2010 年中文互联网上最为炙热的团购市场暑期档吧！ 

观察一：全国都在团团转——北京领衔，上海成熟，大城市全面铺开  

我们从团 800 所收录的上千家网站 8 月份团购活动信息中，随机抽取 3000 条各城市

的本地团购活动为样本，和前六个月的统计结果一样，北京仍然独占鳌头，占到了总数的

52%；排名第二的上海增长迅猛，上半年还只是北京的四分之一，而现在已接近三分之一，

占到了总数的 16%，足见上海的团购市场也日趋成熟。同时，团购之风南吹，在深圳、广

州、郑州、武汉等城市都有数百条团购信息，团购在各大城市全面铺开，进入培育期。如

果冲动的您仍然在打算做一个团购站，我们建议您避开过度竞争的北京和上海，在其它城

市找找机会。实际上，很多知名团购网站已经在这么做了，像 F 团、拉手、爱帮团、窝窝

团等都已经在深圳、广州等南方城市开通了分站。 
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要是大部分城市都在“热恋”团购了，那对于想创业做团购的人来说还有机会吗？呃，

我们想说的是，这世界存在沃尔玛和家乐福，但不妨碍小区周围有 7-11 这样的便利店，甚

至是传统的烟酒食品小卖部。如果您把团购当作网站或者社区的一个新模块，发挥它本身

的独特营销能力，相信仍然是可以给您的用户带来附加值的。据我们观察，在北京已经出

现了专门针对天通苑居住区的团购网站，这带来很大的想象空间……人们不禁要问，会不

会即将出现回龙观团购网、通州团购网呢？ 

鉴于北京团购活动数量突出地位不变，本文下面的分析内容仍旧以北京地区的 8 月团

购交易为对象，这样与之前的统计报告横向比较也更具参考价值。 

观察二：秒杀网购变团购——网购实物型海量涌入，消费者犀利识破 

直接使用团购网站大全团 800 的五大分类来看 8 月份的团购活动，发现排序和上半年

有了明显变化：网购精品>生活娱乐>美食天下>美容美发>其他团购。网购产品从之前的第

三位跃升首位，可见此类内容的丰富程度。实际上，把一个曾经在淘宝店铺上“秒杀网购”

的货品变身成“团购热品”操作异常简单，就是把图片和文字挪到团购网站发布系统里就

可以了。但是“如此包装”能逃得过消费者的火眼金睛吗？看看下面的数据就有答案了。 

http://www.tuan800.com/�
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从活动数量和成交额的对比来看，虽然常言说“买的不如卖的精”，但不要过分低估

当下消费者的智商。其实淘宝和支付宝系统对中国网民起到了极大的科普教育作用，如何

甄别假货并用好评差评来威慑不法商户，如何使用支付宝担保收款保护自己的权益，网购

用户已经非常清楚了。只是在团购行业里，目前为止都是先打钱过去再消费再收货，难免

会让消费者在临门一脚时产生疑虑了。从成交额来看，网购精品落到了很后面。我们建议，

团购网站如果坚持做线上的网购精品，就需要在物流、货源和客服上有足够的实力来和大

批类淘宝型的转型店铺竞争，而团购更为广阔的发展空间更在如何协助传统的地面商家做

好营销服务上。 

观察三：团购电影票最火爆——餐饮之外的最新必杀技 

除了团购网站的百花齐放，商家们也是你方唱罢我登场，甚至发生过一周内同一商家

在几个团购网站上先后亮相的局面。除了餐饮商户的此起彼伏外，电影票在 8 月的团购商

品喜爱度中表现得相当突出，例如美团推出的 48 元横店电影城双人套票一经推出便被一

抢而空。而“双人电影票加爆米花和冰淇淋”的套餐组合鼻祖恐怕还是得追溯到 6 月底那

次 15 万人的糯米团购。大多数情况下，影院本身的投资规模保证了用户观影体验的质量

稳定，唯一的抱怨也就是排队换票的等待时间了。不管怎么样，团购网站对于今年暑期电

影的票房起到了很大的贡献。让我们期待冯小刚在未来的某个电影节上，因《唐山大地震》

获得最佳导演奖时，能说一句感谢华谊兄弟和团购电影票的网民们！ 
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按照经济学专家和教授们的词汇，团购电影票是个“刚需”，你可能吃不惯牛排或者

羊肉，但年轻网民们对爆米花和电影大片应该没什么抵触。就像杀毒软件每个月都会一惊

一乍地说什么关键词近日成为木马传播重灾区，电影票团购这种强烈的吸引力当然也会招

致团购行业里的“木马”现身。近日有家叫鼓劲网的网站跟着电影票团购热潮，推出一个

假的星美国际影城团购活动，许多网民下单后才纷纷发现上当了。在这里我们也提醒团购

用户们，虽然电影票很吸引人，但最好还是先看看团购导航站上的用户点评以及该网站的

历史团购记录，并事先和电影院电话查证确认一下。（团 800 并未收录这样的野站，但如

果您拨打的影院电话就是某骗子团购网站上提供的号码，那我也没有更好的办法阻止你

了……） 

观察四：冲动是魔鬼！——团购转让八月份增加迅猛  

在全国团购继续火爆的同时，团购老用户们开始产生疲劳也是无可争议的事实。笔者

观察每天活跃在团 800 用户论坛“二手团购”版块的会员，少则几十人，多则上百人，并

且每日都会有新的转售信息发布，8 月内该专区的二手转让贴数量激增至 1441 个，占据了

整个论坛用户发帖量的 42%。转让的内容以餐饮美食居多，也涉及到部分美容美体和生活

娱乐方面的团购券。甚至有一些转让相对最初的团购价格还有一定程度的折扣优惠，比如

原价 2599 的婚纱摄影，一位消费者以 299 元团购到后没有使用，而后以 279 元转让，相

当于又便宜了 20 元钱。因此，团购论坛的二手团购区、团购转让区成为很多“团购控”

的二次淘宝地。 

团购转让成为解决消费者冲动消费的新途径，但即便有了舒解之道消费者还是应该更

为慎重而理性的进行团购消费。部分团购网站已经注意到这个问题，像淘宝“聚划算”最

近推出的 SMART 汽车团购，就为消费者提供了下定金后 3 天的反悔期，毕竟汽车这种大

宗商品在二手区转让也不是那么容易的。 
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观察五：糯米美团依然领先——“富二代”型团购网站涌入前十 

下面让我们看一张最为直接粗暴的数据统计表——八月份各大团购网站的销售收入

排行榜。需要指出的是，表中的销售金额依然是按照各网站每日公布的成交单数和活动单

笔现价相乘再逐日累加得到的，而各家公布的成交单数无法核实认证。不过这前十名都已

经算团购行业的知名网站了，相信在成交单数真实性上会更为严谨，图表排名仅供大家参

考。 

 

糯米网凭借背靠千橡集团强大的人人网 SNS 社区蝉联销售收入榜首，超出第二名将

近一倍。正所谓“人红是非多”，糯米网的快速膨胀也引发了更大范围的公众关注。八月

末发生的“团购游戏币商家跑路”事件，让大家突然意识到原来团购客们在遇到不良商家

时是那么的无力。糯米网在事件发生后快速做出了全额赔付的公开承诺，为消除消费者心

中的负面印象做出了努力。从这个案例我们也可以看到，团购网站同时面临消费者和商家

两方面的压力风险。除了吸引消费者去下单购买外，如何和商家合作时确保消费者的权益

其实是一个需要花更多精力的问题。 

如果仔细排查前十名中各家团购网站的来历，会发现有一半都是所谓的“富二代”型

团购网站。糯米团-人人网，58 团-58 同城、搜狐爱家团-搜狐、饭统饭团-饭统网、爱帮团-

爱帮网……这些颇有资历的“互联网老面孔”们纷纷推出的新团购网站，就像富二代的公

子哥儿们，资金雄厚又颇有行业背景，一旦发力就能迅速将原有用户转化为各自的团购用

户。这批“富二代”型团购网站的涌入，使团购网站间的竞争从单纯的产品服务转化为资

源竞争。就像团购行业内的一位专家所概括的：在 2010 年这场团购大潮中，有人穿着泳
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裤、有人拿着救生圈、更有人是带着一艘船跳下来的……当大浪褪去的时候，只有那些目

标坚定、孤独但又有独门泳技的渡海者们才能确保自己的泳裤还在身上。 

 

### 

关于团 800 网 

团 800 网（ww.tuan800.com）是国内目前最大的独立团购导航网站，自 2010 年 6 月初推出以来迅

速得到全国团购网民的喜爱。目前，团 800 网已经收录了国内近千家团购网站的每日团购信息，为用户

提供团购导航以及聚合式的内容列表，方便用户比较选择出最为称心的团购活动，节省了逐个访问团购

网站的时间。同时，与一般的团购导航网站不同，团 800 网还增加了团购点评、团购到期提醒、团购地

图、二手转让等多项辅助功能，进一步丰富了团购导航网站的产品功能，也使之成为了网民进行团购前

的一个首选入口。从全球知名第三方流量统计网站 Alexa 的数据来看，团 800 网在推出后的几个月内访

问量迅猛增长，已成为独立团购导航网站中的领先者，并保持着高速发展。 

欢迎您通过如下方式和我们保持联系： 

团 800 官方博客：www.tuan800.com/blog 

团 800 新浪微博：t.sina.com/tuan800  

团 800 网易微博：t.163.com/tuan800  

团 800 用户论坛：bbs.tuan800.com   
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